INSTRUMENTS®

Terminos & Condiciones

Resumen de Politica de Envios
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1 dia laboral

Las transferencias
internacionales podrian

tomar mas tiempo. 2-3 dias si hay
Consulta con tu banco. e’fIStenCIas
Para pedidos al por mayor
y maquinas

balanceadoras, el tiempo
de entrega puede variar
segun la disponibilidad.
Por favor, consulta con tu
representante de ventas.

Transito Nacional e
Internacional

2-3 dias (Nacional)
1-2 semanas (Internacional)

Produccion & Embarque Los plazos pueden estar sujetos

a sefales de trafico aduanero o
retrasos fuera del control de
Erbessd Instruments o sus

clientes.
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Entrega al cliente

Disfruta tu producto y
iBienvenido a la familia
Erbessd Instruments!
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Servicio al Cliente
& Soporte Técnico

Soporte técnico gratuito
A todo el mundo marcando
nuestros teléfonos de
atencidn. Capacitaciones,
Seguimiento de compras,
Solucién de problemas y
Aplicacién de garantias.



INSTRUMENTS®

Consideraciones

 El vendedor envia (ver tabla tiempos de envio abajo) después de recibir el pago (PayPal*, transferencia electronica o tarjeta de crédito.
100% prepago a menos que aceptado y aprobado a discreciéon de ERBESSD-INSTRUMENTS. Todos los pedidos de la Serie El, Serie SBS y
pedidos con un valor superior a 10.000 $ requieren un prepago minimo del 50%. Todos los pedidos internacionales requieren un prepago del
50% sin excepcion. Todos los gastos de viaje y manutencion y los contratos de formacion requieren un prepago del 100% sin excepcion.
Maximo 30 neto sobre cualquier saldo restantes.

« Todos los articulos se prueban de acuerdo con nuestro sistema de gestidon de calidad 1ISO:9001 antes de su envio.

 Los gastos de envio NO INCLUYEN los impuestos de importacion.

« El tiempo de transito depende directamente del pais de destino y del servicio de mensajeria utilizado.

e Los plazos de entrega pueden variar, especialmente en temporada alta.

10 dias de garantia sin preocupaciones- si después de darnos la oportunidad de resolver cualquier deficiencia técnica en el producto y el
cliente es insatisfecho, el producto puede ser devuelto (sélo DigivibeMX) para un reembolso completo menos el 10% de tasa de reposicion y
gastos de envio.

» El se reserva el derecho de modificar el disefio segun sea necesario para cumplir con la forma, el ajuste y las funciones de nuestros
productos. Esto puede incluir cambios o actualizaciones realizadas en las piezas y componentes de los dispositivos en funcidon de nuestro
proceso de mejora continua o de las limitaciones de la cadena de suministro. Cualquier cambio estara totalmente cubierto por la garantia.

Magquinas Balanceadoras & Bases Phantom y EI-WISER Series y productos

Flotantes DigivibeMX & Accesorios ’
, . , , . _ El plazo de entrega dependera de las
Envios dentro de 6-12 semanas después Envios dentro de 1-10 dias después de recibir el . . . . .
- existencias disponibles, la cantidad de
de recibir el pago pago

equipos solicitados y/o la demanda actual.

o Una vez recibido el articulo, debera devolverse dentro e El comprador debe pagar los gastos de envio de la
de los 10 dias siguientes, con todos los accesorios y devolucion sin ninguna excepcion.

embalajes originales, tales como: e Se devolvera el dinero o se cambiara el articulo (a

RETURN — Caja, bolsas y/o etiquetas. eleccion del comprador) menos una tasa de reposicion del
POLICY — Accesorios (como cables, sensores, etc.) 10% y los gastos de envio.

— Manuales y tarjeta de garantia. e La politica de reembolso NO incluye las comisiones

— Obsequios y accesorios adicionales. bancarias y de cambio.



INSTRUMENTS®

GARANTIA: ERBESSD-INSTRUMENTS garantiza al Comprador que los Bienes (excluyendo cualquier software suministrado con los Bienes, cuya Licencia de Software y los derechos del Comprador al respecto se establecen mds adelante en la Seccién 6) vendidos en
virtud del presente documento estaran libres de defectos de material y manufactura al momento del envio bajo uso y servicio normales, a condicion de que la responsabilidad de ERBESSD-INSTRUMENTS y la solucién exclusiva del Comprador en virtud de esta garantia
se limiten a la reparacion o sustitucion, a eleccion de ERBESSD-INSTRUMENTS, de los Bienes que se demuestre a satisfaccion razonable de ERBESSD-INSTRUMENTS que han sido defectuosos y que se devuelvan a ERBESSD-INSTRUMENTS dentro de un (1)
ano después de la fecha de envio de los Bienes al Comprador.

El Comprador debera notificar por escrito un reclamo de garantia con prontitud a ERBESSD-INSTRUMENTS vy, en ningun caso, después de sesenta (60) dias después de que el Comprador descubra un defecto dentro del periodo de garantia. Cualquier producto defectuoso
debe ser devuelto a ERBESSDINSTRUMENTS dentro de los 10 dias siguientes a la notificacién de la reclamacion de garantiaLos gastos de transporte para la devolucion de dichos Bienes defectuosos a ERBESSD-INSTRUMENTS vy el riesgo de pérdida de los mismos
correrén a cargo del Comprador. El reenvio de los Bienes recién fabricados o reparados al Comprador y el riesgo de pérdida de los mismos correran a cargo de ERBESSD-INSTRUMENTS, y estin garantizados por el resto del periodo de garantia aplicable o por noventa
(90) dias después del envio del Bien recién fabricado o reparado, cualquiera que sea el periodo mas largo.

Esta garantia no se aplicard a ningtin Bien o parte del mismo que, a juicio exclusivo de ERBESSD-INSTRUMENTS, (1) haya sido reparado o alterado fuera de las instalaciones de ERBESSD-INSTRUMENTS de alguna manera que afecte la seguridad, el
funcionamiento o la confiabilidad del Bien o de las partes del mismo, o (2) haya sido objeto de mal uso, negligencia, accidente u otro abuso. Bajo ninguna circunstancia se aplicard la garantia establecida en esta seccion a cualquier Bien que haya sido utilizado con
componentes no aprobados o a cualquier Bien que haya sido personalizado o modificado, dafado o mal utilizado.

Garantia de bienes de terceros (tabletas, teléfonos inteligentes y otros bienes de terceros). No obstante la garantia de ERBESSD-INSTRUMENTS mencionada anteriormente, y en lugar de dicha garantia de ERBESSD-INSTRUMENTS, la garantia ofrecida por el fabricante
de un bien fabricado por terceros vendido o suministrado por ERBESSD-INSTRUMENTS (como un PDA, Tablet PC, Laptop o Smartphone) es la garantia exclusiva aplicable a dicho componente vendido en relacién con los Bienes de ERBESSD-INSTRUMENTS
adquiridos en virtud del presente. Se proporcionard al Comprador una copia o copias de la garantia de dicho fabricante de terceros cuando lo solicite y/o esté facilmente disponible en dicho fabricante de terceros y se incorpora al presente documento por referencia y es la
garantia del Comprador de dicho bien fabricado por terceros.

Garantia de servicio para los servicios de reparacién de bienes que no estin dentro del periodo de garantia. Los servicios de reparacion prestados por ERBESSD-INSTRUMENTS en virtud de un pedido para reparar un bien que no esta dentro del periodo de garantia tienen
una garantia de servicio para los servicios de reparacion de bienes que no estin dentro del periodo de garantia. Los servicios de reparacién prestados por ERBESSD-INSTRUMENTS en virtud de un Pedido para reparar un Bien que no se encuentra dentro del periodo de
garantia estin garantizados durante noventa (90) dias después de que ERBESSD-INSTRUMENTS envie el Bien reparado de vuelta al Comprador ("Garantia de Servicio"), siempre y cuando dicha Garantia de Servicio sélo se extienda al servicio prestado por ERBESSD-
INSTRUMENTS en dicha reparacién (incluidas las piezas o componentes del Bien reparado o sustituido en el Bien reparado), y la Garantia de Servicio no se aplicard a ninguna otra pieza o componente del Bien no sometido a servicio y descrito en la Confirmacién de la
Orden para ser reparado.

GARANTIAS Y RECURSOS EXCLUSIVOS: EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITE LA LEY, LAS GARANTIAS ANTERIORES DE ESTA SECCION SON EXCLUSIVAS Y SON OTORGADAS Y ACEPTADAS POR EL COMPRADOR EN LUGAR DE (i)
CUALQUIER OTRA GARANTIA ORAL, ESCRITA, ESTATUTARIA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR; Y (ii)
CUALQUIER OBLIGACION, RESPONSABILIDAD, DERECHO, RECLAMO O REMEDIO EN CONTRATO O AGRAVIO, SE DERIVE O NO DE LA NEGLIGENCIA DE ERBESSD-INSTRUMENTS O DE CUALQUIERA DE SUS AFILIADOS, REAL O IMPUTADA,
DE LA RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O DEL INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA. LOS RECURSOS DEL COMPRADOR SE LIMITARAN A LOS PREVISTOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO, CON EXCLUSION DE CUALQUIER OTRO
RECURSO, INCLUIDOS, SIN LIMITACION, LOS DANOS INCIDENTALES, PUNITIVOS Y CONSECUENTES. NINGUN ACUERDO QUE MODIFIQUE O AMPLIE LAS GARANTIAS, LOS RECURSOS O ESTA LIMITACION ANTERIORES SERA VINCULANTE
PARA ERBESSD-INSTRUMENTS O CUALQUIERA DE SUS AFILIADOS, A MENOS QUE SEA POR ESCRITO Y ESTE FIRMADO POR UN FUNCIONARIO DEBIDAMENTE AUTORIZADO DE ERBESSD-INSTRUMENTS O DE DICHOS AFILIADOS.

LICENCIA DE SOFTWARE: El software de ERBESSD-INSTRUMENTS y cualquier software de terceros, documentacién, interfaces, contenido, fuentes y cualquier dato que acompaiie a esta Licencia, ya sea en disco, tarjeta SD, descargado de un sitio web controlado por
ERBESSD-INSTRUMENTS, en memoria de sélo lectura, en cualquier otro medio o en cualquier otra forma (colectivamente, el "Software EI") son licenciados, no vendidos al Comprador, por ERBESSD-INSTRUMENTS para su uso s6lo bajo los términos de esta Licencia.
ERBESSD-INSTRUMENTS y/o los otorgantes de licencias de ERBESSD-INSTRUMENTS conservan la propiedad del Software EI en si mismo y se reservan todos los derechos no concedidos expresamente al Comprador. Por cada interfaz de ordenador que se compre a
ERBESSD-INSTRUMENTS, debe adquirirse al mismo tiempo una copia del Software EI, que normalmente se incluye con la compra de un sistema o kit.

ERBESSD-INSTRUMENTS, a su discrecion, puede poner a disposicién futuras actualizaciones del Software EI adquirido. Las actualizaciones del Software EI, si las hubiera, no necesariamente incluirin todas las caracteristicas de software existentes o las nuevas
caracteristicas que ERBESSD-INSTRUMENTS lance para modelos mds nuevos, otros o diferentes de los Bienes ERBESSD-INSTRUMENTS. Los términos de este Acuerdo regiran cualquier actualizacion de software proporcionada por ERBESSD-
INSTRUMENTS que reemplace y/o complemente el Software EI original para el/los Bienes adquiridos por el Comprador, a menos que dicha actualizacién esté acompanada por una licencia separada, en cuyo caso los términos de dicha licencia regiran dicha actualizacion.

La titularidad y los derechos de propiedad intelectual de cualquier contenido que se muestre o al que se acceda a través del Software de la IE pertenecen al respectivo propietario del contenido. Algunas partes del Software EI pueden utilizar, incluir, requerir para su
instalacién o recomendar la descarga de software de terceros y otro material con derechos de autor. Los reconocimientos, las condiciones de licencia y las exenciones de responsabilidad de dicho material se encuentran en los sitios web de dichas empresas de software de
terceros, y el uso de dicho material por parte del Comprador se rige por sus respectivas condiciones. Dicho software es distribuido o recomendado por ERBESSD-INSTRUMENTS con la esperanza de que pueda ser ttil, pero SIN NINGUNA GARANTIA POR PARTE DEL
PROVEEDOR, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION Y/O ADECUACION A UN PROPOSITO PARTICULAR.

GASTOS DE ALMACEN: En el caso de materiales/productos/méquinas terminadas, etc., tras la notificacién de ERBESSD INSTRUMENTS, el cliente debe gestionar el envio de los materiales a través del transportista de ERBESSD INSTRUMENTS cotizado por ERBESSD
INSTRUMENTS o a través del transportista del cliente en un plazo de 15 dias naturales a partir de la notificacion de la finalizacion de los materiales/productos/maquinas, etc. por parte de ERBESSD INSTRUMENTS. Después del periodo de notificacion de 15 dias, se
aplicard una tasa de almacenamiento de $500.00 USD por semana.

Sujeto a los términos y condiciones de esta Licencia, se concede al Comprador una licencia limitada y no exclusiva para instalar el Software EI adquirido por el Comprador en tres (3) maquinas (tabletas o portitiles) de su propiedad o bajo su control. El Comprador no
puede y se compromete a no permitir a otros copiar, descompilar, realizar ingenieria inversa, desensamblar, intentar obtener el codigo fuente, descifrar, modificar o crear trabajos derivados del Software EI o cualquier servicio proporcionado por el Software EI, o cualquier
parte del mismo. El Comprador no podré alquilar, arrendar, prestar, vender, redistribuir o sublicenciar el Software EI. Sin embargo, el Comprador puede realizar una transferencia permanente y tnica de todos los derechos de licencia del Comprador sobre el Software EI a
otra parte, siempre y cuando (i) la transferencia debe incluir todo el Software EI, incluyendo todas sus partes componentes, los soportes originales (si los hubiera), los materiales impresos y esta Licencia; (ii) el Comprador no conserve copias del Software EI, totales o
parciales, incluyendo las copias almacenadas en un ordenador u otro dispositivo de almacenamiento; y (iii) la parte que reciba el Software EI lea y se comprometa a aceptar los términos y condiciones de esta Licencia. Cualquier copia del Software EI que pueda ser
proporcionada por ERBESSD-INSTRUMENTS con fines promocionales, de evaluacion, de diagnostico o de restauracion sélo podra ser utilizada para dichos fines y no podra ser revendida o transferida. Esta Licencia es efectiva hasta que se termine. Los derechos del
Comprador en virtud de esta Licencia terminardn autométicamente o dejardn de ser efectivos sin previo aviso de ERBESSD-INSTRUMENTS si el Comprador no cumple con los términos de esta Licencia. A la terminacién de esta Licencia, el Comprador debera cesar todo
uso del Software EI y destruir todas las copias, completas o parciales, del Software EI.

EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY, EL SOFTWARE EI Y LAS FUNCIONES CONTENIDAS EN EL Y/O LOS SERVICIOS REALIZADOS O PROPORCIONADOS POR DICHO SOFTWARE EI (DENOMINADOS COLECTIVAMENTE
"SOFTWARE Y SERVICIOS EI'), SE PROPORCIONAN "TAL CUAL" Y "SEGUN DISPONIBILIDAD', CON TODOS LOS FALLOS Y SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO, Y ERBESSD-INSTRUMENTS Y SUS LICENCIATARIOS
(DENOMINADOS COLECTIVAMENTE "EI') RENUNCIAN POR LA PRESENTE A TODAS LAS GARANTIAS Y CONDICIONES CON RESPECTO AL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS EI, YA SEAN EXPRESAS, IMPLICITAS O ESTATUTARIAS, INCLUIDAS,
PERO SIN LIMITARSE A, LAS GARANTIAS Y/O CONDICIONES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, O CALIDAD SATISFACTORIA, DE IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, O DE EXACTITUD, DE DISFRUTE TRANQUILO Y DE NO
INFRACCION DE DERECHOS DE TERCEROS.

ERBESSD-INSTRUMENTS/EI NO GARANTIZA QUE NO SE PRODUZCAN INTERFERENCIAS EN EL DISFRUTE DEL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI POR PARTE DEL COMPRADOR, QUE EL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI SATISFAGAN LOS
REQUISITOS DEL COMPRADOR, QUE EL FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI SEA ININTERRUMPIDO O ESTE LIBRE DE ERRORES, QUE LOS SERVICIOS DE SOFTWARE DE EI SIGAN ESTANDO DISPONIBLES, QUE EL
SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI SEAN COMPATIBLES O FUNCIONEN CON CUALQUIER SOFTWARE, APLICACION O SERVICIO DE TERCEROS, O QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS DEL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI LA INSTALACION
DEL SOFTWARE DE EI PUEDE AFECTAR A LA UTILIZACION DE APLICACIONES DE SOFTWARE O SERVICIOS DE TERCEROS.

EN LA MEDIDA EN QUE NO LO PROHIBA LA LEGISLACION APLICABLE, ERBESSD-INSTRUMENTS NO SERA RESPONSABLE EN NINGUN CASO DE LOS DANOS PERSONALES, LOS DANOS A LA PROPIEDAD O CUALQUIER DANO INCIDENTAL,
ESPECIAL, INDIRECTO, CONSECUENTE O SIMILAR, SIN LIMITACION, INCLUIDOS LOS DANOS POR PERDIDA DE BENEFICIOS, CORRUPCION O PERDIDA DE DATOS O INFORMACION, FALLO EN LA RECEPCION O TRANSMISION O
INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL O CUALQUIER OTRO DANO O PERDIDA COMERCIAL, QUE SURJA O ESTE RELACIONADO CON EL USO O LA IMPOSIBILIDAD DE QUE EL COMPRADOR UTILICE EL SOFTWARE Y LOS
SERVICIOS DE EI Y/O CUALQUIER SOFTWARE O APLICACION DE TERCEROS EN CONJUNCION CON EL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI, INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA DE LA RESPONSABILIDAD (CONTRATO, AGRAVIO O
CUALQUIER OTRA) E INCLUSO SI SE HA ADVERTIDO A ERBESSD-INSTRUMENTS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. EN NINGUN CASO ERBESSD-INSTRUMENTS SERA RESPONSABLE EN SU TOTALIDAD ANTE EL COMPRADOR DE
TODOS LOS DANOS PROBADOS RELACIONADOS CON EL USO DEL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI POR PARTE DEL COMPRADOR (APARTE DE LO EXIGIDO POR LA LEY APLICABLE EN CASOS QUE IMPLIQUEN LESIONES PERSONALES)
EXCEDERA LA CANTIDAD QUE EL COMPRADOR PAGO AL PROVEEDOR POR EL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS EI, MENOS LA TARIFA ESTANDAR DE REPOSICION DE EXISTENCIAS SI LOS ARTICULOS SE DEVUELVEN COMO SE ESPECIFICA EN
EL PRESENTE DOCUMENTO. LAS LIMITACIONES ANTERIORES SE APLICARAN INCLUSO SI EL REMEDIO INDICADO ANTERIORMENTE NO CUMPLE CON SU PROPOSITO ESENCIAL.

EL COMPRADOR RECONOCE Y ACEPTA QUE EL USO DEL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI SE REALIZA BAJO SU PROPIA RESPONSABILIDAD Y QUE EL RIESGO DE QUE LA CALIDAD, EL RENDIMIENTO Y LA PRECISION
SEAN SATISFACTORIOS RECAE POR COMPLETO EN EL COMPRADOR. EL COMPRADOR RECONOCE QUE EL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI NO ESTAN PENSADOS NI SON ADECUADOS PARA SU USO EN SITUACIONES O ENTORNOS EN
LOS QUE EL FALLO O LOS RETRASOS, O LOS ERRORES O INEXACTITUDES EN EL CONTENIDO, LOS DATOS O LA INFORMACION PROPORCIONADOS POR EL SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE EI PUEDAN PROVOCAR LA MUERTE, LESIONES
PERSONALES O DANOS FISICOS O MEDIOAMBIENTALES GRAVES, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, EL FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES NUCLEARES, SISTEMAS DE NAVEGACION O COMUNICACION DE AERONAVES, CONTROL DEL
TRAFICO AEREO, SISTEMAS DE SOPORTE VITAL O ARMAMENTO. EL COMPRADOR ACEPTA QUE NO PUEDE UTILIZAR NI EXPORTAR DE NINGUN MODO EL SOFTWARE EI, SALVO EN LA MEDIDA EN QUE LO AUTORICEN LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS Y LAS LEYES DE LA JURISDICCION EN LA QUE SE OBTUVO EL SOFTWARE EL EN PARTICULAR, PERO SIN LIMITACION, EL SOFTWARE EI NO PUEDE SER EXPORTADO O REEXPORTADO (A) A NINGUN PAIS EMBARGADO
POR EE.UU,; O (B) A NADIE QUE FIGURE EN LA LISTA DE NACIONALES ESPECIALMENTE DESIGNADOS DEL DEPARTAMENTO DEL TESORO DE EE.UU. O EN LA LISTA DE PERSONAS O ENTIDADES DENEGADAS DEL DEPARTAMENTO DE
COMERCIO DE EE.UU. EL COMPRADOR SE COMPROMETE A NO UTILIZAR EL SOFTWARE EI PARA NINGUN PROPOSITO PROHIBIDO POR LA LEGISLACION ESTADOUNIDENSE, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, EL DESARROLLO, DISENO,
FABRICACION O PRODUCCION DE MISILES, ARMAS NUCLEARES, QUIMICAS O BIOLOGICAS.

LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD HASTA EL MAXIMO PERMITIDO POR LA LEY, CON RESPECTO A LOS BIENES, PIEZAS O SERVICIOS DE ERBESSD-INSTRUMENTS ADQUIRIDOS EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO, O, EL SOFTWARE Y LOS
SERVICIOS DE EI CON LICENCIA EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO, Y QUE SE ALEGA QUE ES LA CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE CUALQUIER PERDIDA O DANO DIRECTO O INDIRECTO PARA EL COMPRADOR O SUS CLIENTES, LA SUMA
IGUAL AL PRECIO FACTURADO DE DICHOS BIENES, PIEZAS O SERVICIOS O LICENCIA MENOS LA TASA DE REPOSICION DE EXISTENCIAS DESCRITA EN EL PRESENTE DOCUMENTO SI LOS BIENES SE DEVUELVEN SERA EL LIMITE MAXIMO
DE LA RESPONSABILIDAD DE ERBESSD-INSTRUMENTS O DE CUALQUIERA DE SUS FILIALES, YA SEA POR CONTRATO O POR AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA, LA RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL ESTRICTA O EL
INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA), QUE SURJA O RESULTE DE (A) ESTE ACUERDO O LA EJECUCION O EL INCUMPLIMIENTO DEL MISMO, O (B) EL DISENO, LA FABRICACION, LA ENTREGA, LA VENTA, LA LICENCIA, LA REPARACION, LA
SUSTITUCION O CUALQUIER USO DE DICHOS BIENES O DEL SOFTWARE DE EI O (C) LA PRESTACION DE DICHOS SERVICIOS. EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY, NI ERBESSD-INSTRUMENTS NI NINGUNA DE SUS FILIALES
TENDRA EN NINGUN CASO RESPONSABILIDAD ALGUNA ANTE NINGUNA PERSONA POR DANOS INCIDENTALES, ESPECIALES, INDIRECTOS, PUNITIVOS O SIMILARES, INCLUIDO EL LUCRO CESANTE, INCLUSO SI ERBESSD-INSTRUMENTS
HA SIDO ADVERTIDA DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. LAS LIMITACIONES ANTERIORES SE APLICARAN INCLUSO SI EL REMEDIO INDICADO ANTERIORMENTE NO CUMPLE CON SU PROPOSITO ESENCIAL.

CONFIDENCIALIDAD El Comprador reconoce que, en virtud de este Contrato, recibird informacién que no es generalmente conocida por el publico sobre la forma en que ERBESSD-INSTRUMENTS desarrolla, disefia, produce o vende sus productos, incluyendo los
Bienes, o sobre la forma en que ERBESSD-INSTRUMENTS lleva a cabo sus negocios, incluyendo, pero sin limitarse a, informacion relacionada con los Bienes de ERBESSD-INSTRUMENTS, las necesidades y especificaciones de los Bienes, y los mercados, clientes y ventas
de ERBESSD-INSTRUMENTS ("Informacion Confidencial de ERBESSD-INSTRUMENTS"). El Comprador también reconoce que los términos de los pedidos especificos bajo este Acuerdo son Informaciéon Confidencial de ERBESSD-INSTRUMENTS con el mismo
cuidado que el Comprador utiliza para mantener la confidencialidad de su propia informacién secreta, pero no menos que un grado razonable de cuidado. El Comprador utilizaré la Informacion Confidencial de ERBESSD-INSTRUMENTS s6lo en la medida necesaria para
cumplir con sus obligaciones en virtud del presente Acuerdo. El Comprador se compromete a no analizar la composicién o estructura de los Bienes o de cualquier otro material entregado por ERBESSD-INSTRUMENTS al Comprador, salvo con el consentimiento previo
por escrito de ERBESSD-INSTRUMENTS.

ERBESSD-INSTRUMENTS retiene todos sus derechos de Propiedad Intelectual existentes (incluyendo, pero sin limitarse a, patentes, secretos comerciales, know-how, marca registrada y derechos de autor) en los Bienes y el Software EI (y cualquier actualizacion del
Software EI). Nada de lo dispuesto en el Pedido se interpretard como que el Comprador concede al Proveedor una licencia o un derecho de uso de cualquier derecho de Propiedad Intelectual que sea propiedad o esté controlado por el Comprador, salvo lo expresamente
previsto en las Condiciones.

Mexico City, Mexico Merida, Mexico Queensbury, NY USA info@erbessd-instruments.com | www.erbessd-instruments.com

+52(55) 6280-7654 +52(999)469-1603 +1(518)874-2700 1-877-223-4606 International Toll Free


Luis Sabido
Tachado
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